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防犯機能付き電話にする！
防犯機能付き電話には、自動通話録音機能や、電話が鳴る前に

相手に対して「この電話は、防犯のために録音されます。」等

といった警告メッセージを流す機能等を備えたものがあります。

固定電話が危ない！

対策①

今日からできる対策を！

詐欺の犯人はあなたやあなたの家族を騙すための電話を重ねており、

「注意する」

だけでは対抗できません！

海外との電話が不要の方は無償休止手続きを！
最近、外国からの電話番号を悪用した特殊詐欺被害が急増しています。普段、海外と固定

電話で電話することがない方は、電話又はWEBから国際電話の利用休止を申込できます。

対策②

「ナンバー・ディスプレイ」、「ナンバー・

リクエスト」サービスへの加入！
NTT西日本では70歳以上または70歳以上の方と同居している契約者の方は「ナンバー・

ディスプレイ」「ナンバー・リクエスト」サービスの月額利用料・工事費が無料になり

ます。

対策③

国際電話不取扱受付センター
電話番号 ０１２０－２１０－３６４（通話料無料）
取扱時間オペレータ案内：平日午前９時から

午後５時まで
自動音声案内：平日、土日祝24時間

NTT西日本特殊詐欺対策ダイヤル
電話番号 ０１２０－９３１－９６５

営業時間平日午前９時から午後５時まで
（年末年始12／29～１／３を除く）

※固定電話・ひかり電話が
対象です。
※手続きが難しいと感じる
方については、最寄りの警
察署までご連絡下さい。

※詳しくはこちら↑


