
犯罪情報 ８月１７日～８月２３日 
 

１ 特殊詐欺（還付金詐欺）被害の発生について 

⑴ 被害額 

49万 4,830円 

⑵ 事案の要旨 

  Ａさんは、朝日町役場職員を名乗る男から電話があり、「介護保険の還付金が

あります」、「本日締切りとなっています」、「ＡＴＭから手続きができます」

などと言われたことから、男の指示に従いＡＴＭを操作し、合計 49 万 4,830 円

を他人名義の口座に振り込んだ後、還付金詐欺被害に遭ったことに気が付いたも

の。 

⑶ 事案の詳細 

Ａさんが下新川郡朝日町にある実家に一時帰省中、固定電話に朝日町役場職

員を名乗る男から電話があり、「介護保険の還付金があります」、「本日締切

りとなっています」、「ＡＴＭから手続きができます」などと言われた。 

  Ａさんは家族が還付金の手続きをするのを忘れたものと思い、男の話を信用

し、詳しい話を聞くため自身の携帯電話番号を教えたところ、「詳しい手続き

については今ほど教えてもらった携帯にかけます」、「手続きについては銀行

から電話がかかってきます」と言われた。 

その後、Ａさんの携帯電話に見知らぬ番号から着信があり、折り返し電話を

かけると銀行員を名乗る男が応対し、男に指定された実家近くのＡＴＭに行

き、男の指示どおりにＡＴＭを操作したところ、男から「エラーになってしま

ったのでもう一度操作し直して下さい」などと言われ、さらに４回同じように

ＡＴＭを操作した。 

Ａさんは自宅に戻り、ご利用明細書を確認したところ、他人名義の口座に５

回にわたり合計 49万 4,830円を振り込んだことに気づき、警察に詐欺被害を届

け出た。 

２ 特に注意喚起していただきたい事項 
○ 官公庁の職員を名乗り「保険料を還付します」「ＡＴＭで手続きができます」
などと言い、ＡＴＭに向かわせるのは特殊詐欺の手口です。 

○ 「＋」から始まる国際電話番号を悪用した特殊詐欺が多く発生しています。 
 このような表示の電話には出ない、かけ直さないようにご注意ください。 
  また、固定電話については、国際電話の発着信が休止できる「国際電話不取扱
受付センター」をご利用ください。 

○ 電話でお金の話が出たら、一人で悩まず、一旦電話を切り、家族や警察（110
番、警察相談専用電話♯9110又は富山県警察ホームページにある「特殊詐欺等相
談フォーム」）へ相談してください。 
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ダウンロードは、こちらから 
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特殊詐欺の電話はアプリでブロック！ 

警察庁推奨アプリ 
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